1. AMAC VE KAPSAM

Bu politika Pleksus Bilisim tarafindan ydratilen her tirla faaliyette 6698 Sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’na (KVKK) uygun olarak kisisel veri isleme faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasina
yonelik benimsenen yéntemleri tarif etmeyi amaclamaktadir. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi
Politikasi, kisisel verilerin Pleksus Bilisim tarafindan toplanmasi, kullanilmasi, paylasmasi, saklanmasi
ve imhasi siirecglerinde uygulanan prensipleri igerir.

Bu Politika ile Pleksus Bilisim ile ilisigi bulunan ve bulunmayan Calisan Adayi, Calisan, Uygulama
Kullanicisi, Miisterinin ilgili Kisisi, Tedarikgi Yetkilisi, Tedarikci Calisani, Kargo Miisterisi, Potansiyel Uriin
veya Hizmet Alicisi, Ziyaretgi, Veli / Vasi / Temsilci, Uriin veya Hizmet Alan Kisi ve ilisigi kesilmis
calisanlarin otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parc¢asi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla kurumumuzun siireglerinde islenen tim kisisel verileri kapsar.

2. YETKi VE SORUMLULUKLAR:

Kurum icerisinde Kanun, Yonetmelik ve Politika ile belirtilen verinin imhasina dair gereklerin yerine
getirilmesinde tim calisanlar, ¢6zim ortaklari, is ortaklari, dis hizmet saglayicilari ve diger surette
kurum nezdinde kisisel veri saklayan ve isleyen herkes bu gerekleri yerine getirmekten sorumludur.
Her is birimi kendi is slireglerinde Urettigi veriyi saklamak ve korumakla yikimludur.

KVK Kurulu ile yapilan tebligat veya yazismalari veri sorumlusu adina tebell(ig veya kabul etme ve sicile
kayit gibi islemlerin sorumlulugu veri sorumlusu irtibat kisisindedir.

Kurum Biinyesinde;
e Veri Sorumlusu: Pleksus Bilisim Teknolojileri A.S.
e Veri Sorumlusu irtibat Kisisi: Aylin Gékduman
Olarak belirlenmistir.
3. TANIMLAR VE KISALTMALAR
Alici Grubu: Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildig1 gercek veya tlzel kisi kategorisi.
Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zglir iradeyle acgiklanan riza.

Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gercgek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Calisan: kurum personeli.

Elektronik Ortam: Kisisel verilerin elektronik aygitlar ile olusturulabildigi, okunabildigi,
degistirilebildigi ve yazilabildigi ortamlar.

Elektronik Olmayan Ortam: Elektronik ortamlarin disinda kalan tim yazili, basili, gorsel vb. diger
ortamlar.

Hizmet Saglayici: kurum ile belirli bir s6zlesme gergevesinde hizmet saglayan gercgek veya tiizel kisi.
ilgili Kisi: Kisisel verisi islenen gergek kisi.

llgili Kullanici: Verilerin teknikolarak depolanmasi, korunmasi ve desteklenmesinden sorumlu
olan kisi ya da birim haric olmak Uzere veri sorumlusu organizasyonu icerisinde veya veri
sorumlusundan aldigi yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisiler.

imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.

Kanun: 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.



Kayit Ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirli ortam.

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirli bilgi.

Kisisel Veri isleme Envanteri: Veri sorumlularinin is siireglerine bagh olarak gerceklestirmekte
olduklar kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaclari, veri kategorisi, aktarilan
alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek olusturduklari ve kisisel verilerin islendikleri
amaglar icin gerekli olan azami sireyi, yabanci Glkelere aktarimi 6ngoriilen kisisel verileri ve veri
givenligine iliskin alinan tedbirleri acgiklayarak detaylandirdiklari envanter.

Kisisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, saklanmasi, degistirilmesi, yeniden dizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi
veriler Gzerinde gerceklestirilen her tirld islem.

Kurul:Kisisel Verileri Koruma Kurulu.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin irki, etnik kékeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza
mahk{Omiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri.

Periyodik imha: Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi
durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla re’sen
gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi.

Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri sorumlusu adina kisisel verileri
isleyen gercek veya tuzel kisi.

Veri Kayit Sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemi.

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasinda ve yonetilmesinden sorumlu gercek veya tiizel kisi.

Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi (VERBIS): Veri sorumlularinin Sicile basvuruda ve Sicile iliskin ilgili
diger islemlerde kullanacaklari, internet lzerinden erisilebilen, KVK Kurumu tarafindan olusturulan
ve yonetilen bilisim sistemi.

Yonetmelik: 28 Ekim 2017 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok
Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik.

4. KiSiSEL VERi SAKLAMA VE iMHA POLITiKASI

Pleksus Bilisim calisanlari, sorumlu birimlerce Politika kapsaminda alinmakta olan teknik ve idari
tedbirlerin geregi gibi uygulanmasi, birim calisanlarinin egitimi ve farkindaliginin arttirilmasi, izlenmesi
ve surekli denetimi ile kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesinin dnlenmesi, kisisel verilere
hukuka aykiri olarak erisilmesinin 6nlenmesi ve kisisel verilerin hukuka uygun saklanmasinin
saglanmasi amaciyla kisisel veri islenen tiim ortamlarda veri gilivenligini saglamaya yonelik teknik ve
idari tedbirlerin alinmasi konularinda sorumlu birimlere aktif olarak destek verir.

Kisisel verilerin saklama ve imha siireclerinde gorev alanlarin unvanlari, birimleri ve gorev tanimlarina
ait dagilim asagidaki tabloda verilmistir.



UNVAN GOREV TANIMI
Veri Veri sorumlusu adina KVKK da belirlenmis usul ve esaslar cercevesinde yapilmasi
Sorumlusu gereken is ve islemleri tasarlamak, planlamak, gerceklestirmek ve ilgili aksiyonlari
irtibat Kisisi organize etmek, denetimleri saglamak irtibat kisisinin baslica gorevleri olarak
tanimlanmistir
Arsiv Arsivde muhafaza edilen kisisel verilerin islenmesi, saklanmasi, silinmesi, imha
Gorevlisi edilmesi ve anonim hale getirilmesi stireglerini yuritilmesi.

4.1. KAYIT ORTAMLARI

e Veritabani, web, dosya paylasim, vb.)

e Yazilimlar(Ofis Yazilimlari)

e Bilgi glivenligi cihazlari (glivenlik duvari,
saldiri tespit ve engelleme, giinlik kayit
dosyasi, antiviris vb. )

e Kisisel bilgisayarlar (Masaust, dizlisti)

e Mobil cihazlar (telefon, tablet vb.)

e Cikartilabilir bellekler (USB, Hafiza

e Kartvb.)

ELEKTRONIK ORTAMLAR ELEKTRONIK OLMAYAN ORTAMLAR
e Yedekleme Ortamlari (Fileserver) e Kagit
e Mail Ortami e Yazl, basili, gérsel ortamlar

4.2. KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI

Pleksus Bilisim tarafindan; Calisan Adayi, Calisan, Uygulama Kullanicisi, Misterinin ilgili Kisisi, Tedarikgi
Yetkilisi, Tedarikgi Calisani, Kargo Miisterisi, Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicisi, Ziyaretgi, Veli / Vasi /
Temsilci, Uriin veya Hizmet Alan Kisi ve ilisigi kesilmis calisanlarina ait kisisel veriler Kanuna uygun

olarak saklanir ve imha edilir.

Bu kapsamda saklama ve imhaya iliskin detayl aciklamalara asagida sirasiyla yer verilmistir.

Kanunun 3. maddesinde kisisel verilerin islenmesi kavrami tanimlanmis, 4. maddesinde islenen kisisel
verinin islendikleri amacla baglantili, sinirh ve 06lgili olmasi ve ilgili mevzuatta 6ngorilen veya
islendikleri amacg icin gerekli sire kadar muhafaza edilmesi gerektigi belirtilmis, 5 ve 6. maddelerde ise
kisisel verilerin isleme sartlari sayllmistir. Buna gore, Pleksus Bilisim faaliyetleri cercevesinde kisisel

verileri, ilgili mevzuatta 6ngorilen veya isleme amacglarimiza uygun siire kadar saklamaktadir.

4.2.1. Saklamayi Gerektiren Hukuki Sebepler

e 6101 Sayih Tiirk Borglar Kanunu

e 5651 Sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi Ve Bu Yayinlar Yoluyla
islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun

e 4857 Sayili is Kanunu

e 193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu

e 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

e 5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu

e lyi Farmakovijilans Uygulama Kilavuzu (iFU)

e lyiKlinik Uygulamalari Kilavuzu (iKU)

e laglarin Givenligi Hakkinda Yénetmelik

e Sozlesmeler




4.2.2. Saklamayi Gerektiren isleme Amaglari

1) Calisan Adaylarinin Basvuru Stireglerinin Yaratilmesi

2) Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci Secme Ve Yerlestirme Siireglerinin Yiritilmesi
3) Sozlesme Siireclerinin Yurattlmesi

4) Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireglerinin Yiritiilmesi

5) Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Glvenliginin Temini

6) Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yurittlmesi

7) Egitim Faaliyetlerinin Yaratilmesi

8) Lojistik Faaliyetlerinin YirGtalmesi

9) lletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

10) Ziyaretgi Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

11) Faaliyetlerin Mevzuata Uygun YirGtlilmesi

12) Mal / Hizmet Satin Alim Sireglerinin Yirutilmesi

13) Risk Yonetimi Slireclerinin Yuruttlmesi

14) insan Kaynaklari Siireglerinin Planlanmasi

15) is Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi

16) Acil Durum Yonetimi Slireclerinin Yurattlmesi

17) Ucret Politikasinin Yiritilmesi

18) Calisanlar igin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli Yiikiimliliiklerin Yerine Getirilmesi
19) Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireglerinin Yiritilmesi

20) is Sureglerinin lyilestirilmesine Yénelik Onerilerin Alinmasi Ve Degerlendirilmesi
21) Finans Ve Muhasebe islerinin Yiritilmesi

4.2.3. imhayi Gerektiren Sebepler
Kisisel veriler;

e islenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistirilmesi veya ilgasi,

e islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

o Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gergeklestigi hallerde, ilgili kisinin
acik rizasini geri almasi,

e Kanunun 11. maddesi geregi ilgili kisinin haklari cercevesinde kisisel verilerinin silinmesi ve yok
edilmesine iliskin yaptigl basvurunun Pleksus Bilisim tarafindan kabul edilmesi,

o Pleksus Bilisim ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi talebi ile kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabi yetersiz bulmasi
veya Kanunda ongorilen siire icinde cevap vermemesi hallerinde; Kisisel Verileri Koruma
Kurula sikayette bulunmasi ve bu talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

o Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami siirenin ge¢mis olmasi ve kisisel verileri daha
uzun sire saklamayi hakl kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi,

Durumlarinda, Pleksus Bilisim tarafindan ilgili kisinin talebi Gzerine silinir, yok edilir ya da re’sen silinir,
yok edilir veya anonim hale getirilir.
4.3. KiSIiSEL VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

Pleksus Bilisim, kisisel verilerin korunmasi igin gerekli olan uygun gilivenlik dlizeyini temin etmeye
yonelik gerekli her tirli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

KVKK’nin 12. Maddesinin 1. bendinde 6ngoriilen;

o Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek,



o Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini dnlemek,
e Kisisel verilerin muhafazasini saglamak.

Sartlari saglamak adina gerekli tedbirlerini almaktadir.

Pleksus Bilisim’in kisisel verilerin glvenligini saglamak icin uyguladigl tedbirler alt maddelerde
detaylandiriimistir.

4.3.1. Teknik Tedbirler

Teknolojideki gelismelere uygun teknik onlemler alinmaktadir. Gelisen teknolojiye uygun altyapi
yatirimlar yapilir.

Virls koruma sistemleri ve glivenlik duvarlarini iceren yazilimlar ve donanimlarin kurulmasini saglar.
Kisisel veri barindiran yazihmlar izerinde erisim yetkileri sinirlandirilmigtir. Erisim kontrolleri belirli
periyodlarda yapilmaktadir.

Birim bazli belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erisim ve yetkilendirme tanimlari
yapilir. Sistemlerinin glincel ve bilinen agikliklara karsi gerekli glvenlik 6nlemlerinin alinmis
versiyonlarini kullanir. Sistemlerin glivenliginin kontrol edilmesi sonucu elde edilen bilgileri ilgililere
raporlar. Risk teskil eden noktalar tespit edilerek gerekli teknik tedbirler alinir. Kisisel Verilerin
glivenliginin strdurulebilmesi icin teknik tedbirleri strekli isleyen bir model ile kurum kiltlrinin bir
parcasi olmasiicin farkindaligi yayginlastirir. Alinan tedbirlerin kontroller ile slirekli yasatilmasini saglar.
Kurum aginin giivenliginin saglanmasi icin belirli periyodlarda aciklik ve sizma testleri yapilir. Yetkisiz
girisler, Cyberpark glvenligi tarafindan engellenmektedir. Olasi dogal afetlere karsi Cyberpark
tarafindan tatbikatlar periyodik olarak yapilmaktadir.

Kurumda islenmekte olan kisisel verilerin saklandigi fiziki alanlar, calinmaya ve kaybolmaya karsi gerekli
fiziksel glivenlik 6nlemleri alinarak muhafaza edilir.

Kisisel verilerin yer aldig1 ortamlarin dis risklere(yangin, sel, deprem vb.) karsi gerekli uygun yontemler
belirlenerek koruma altina alinmistir. Kritik verilere erisimler mantiksal ve fiziksel olarak kisitlanmistir.

Kurum igerisindeki sistemlere erisim, kurum icerisindeki personelin goérev tanimlarina gore
kisitlanmaktadir. Veri barindiran sistem, uygulama, veri tabani vb. alanlara erisim igin kullaniimakta
olan sifreler, kurum sifreleri karmasik yapidadir.

Kurum kisisel verilerin yedegini almakta ve glvenligini saglamaktadir. Alinan yedeklerin dogrulugu
periyodik olarak testler ile kontrol edilmektedir. Yedeklemeler ISO 27001 galismalari kapsaminda
periyodik olarak alinmakta ve ilgili testler gergeklestiriimektedir.

Erisim yetkileri belirli periyodlarda kontrol edilmektedir.

4.3.2. idari Tedbirler

Pleksus Bilisim kisisel verilerin glivenligini saglamak amaci ile gerekli idari tedbirleri alir ve galisanlarin
bu tedbirlere gore calismalarini denetler. Kurum icerisinde Kisisel Verilerin uygun sekilde korunmasi,
islenmesi, silinmesi, imha edilmesi, anonimlestirilmesi gibi faaliyetlerin glivenli yapilmasi icin ISO 27001
standartlarina uygun hareket edilir.

Pleksus Bilisim, veri givenligini saglamak amaciyla bilgili ve deneyimli kisiler istihdam eder ve
personeline gerekli KVKK egitimlerini verir. Kurulan sistemler icin gerekli i¢c kontroller yapilir. Kurulan
sistemler kapsaminda risk analizi, veri siniflandirmasi, bilgi givenligi risk degerlendirmesi ve is etki
analizinin gergeklestirilmesi slireglerini isletir.

Bilgi teknolojileri birimlerinde calisanlarin kisisel verilere erisim yetkilerini ve kurallarini tanimlar.
Calisanlar, 6grendikleri kisisel verileri Kanun hikimlerine aykiri olarak baskasina agiklayamayacagi,
isleme amaci disinda kullanamayacagi ve bu yikimltligin gérevden ayrilmalarindan sonra da devam
edecegi konusunda bilgilendirilmektedir. Calisanlardan bu dogrultuda gerekli taahhitler alinmaktadir.



Uclincii taraflarla kisisel verilerin paylasilmasiyla ilgili olarak kisisel verilerin paylasildigi kisilerle cerceve
sOzlesme imzalanir ya da soézlesmelere ekleyecegi hikimler ile veri glivenligini saglar. Verinin
paylasildig Gglnci tarafin faaliyetine gore bayi sozlesmelerinde KVKK yaptirimlari eklenir. Kisisel veri
paylasilan Gglnci taraflar kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli giivenlik tedbirlerini alacagina ve
kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglayacagina iliskin hikimleri kabul eder. Alinan
onlemlere ragmen islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edildigi
tespit edilmesi halinde veri sorumlusu irtibat kisisi tarafindan ilgilisine ve KVK Kuruluna bildirir. Kisisel
verinin nasil baskalari tarafindan elde edildigi arastirilir. Pleksus Bilisim tespit ettigi zafiyeti gidermek
icin gerekli idari tedbirleri uygular, ihtiyag¢ halinde teknik tedbirleri alr.

islenen kisisel verilerin hukuka aykiri yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi halinde, bu durum en
kisa stirede Veri Sorumlusu irtibat Kisisine ve KVK Kuruluna bildirilir. islenen kisisel verilerin paylasildig
kurum veya kisiler ile veri glivenligine iliskin s6zlesmeler yapilarak ilgili hiikiim ve kosullar belirtilerek
kisisel verilerin glivenligi saglanir.

4.3.3. Kisisel Verilerin Korunmasinin Siirdiiriilebilirligi igin Yapilan Denetimler

Pleksus Bilisim, Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, gerekli denetimleri yapar veya yaptirir. Bilgi
Guvenliginin strdirulebilirligini saglamak igin i¢ ve dis denetimlerin yapilmasi saglar. Bu kapsamda I1SO
27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi belgelendirme siirecine tabidir. Bagimsiz belgelendirme
kuruluslar tarafindan denetimler gerceklesir. Sistemlerde olusabilecek teknik agikhklar icin diizenli
olarak sistemlere sizma testlerini gerceklestirir. Bilgi islem tarafindan sistemler diizenli olarak
izlenmektedir. Yonetim sistemleri denetimleri ve risk analizi sonrasi elde edilen bulgularin giderilmesi
icin gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir. Yapilan denetimlerde kisisel verilerin hukuka aykiri
erisilmesi ya da islenmesi tespit edildiginde Veri Sorumlusu irtibat Kisisi ‘ne bildirilmesi saglanmaktadir.

4.3.4. Ugiincii Taraflarin Kisisel Verilerin Korunmasini Saglamasi igin Uygulanan Tedbirler

Pleksus Bilisim, Uglinch taraflar ile yaptigl s6zlesmelerde; kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesinin dnlenmesi, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesinin 6nlenmesi ve verilerin muhafazasini
saglamaya yonelik gerekli yaptirrm maddelerini karsilikli olarak bulundurur. Uglincii taraflar ile bilgi
paylasimi yapilmadan énce gizlilik sézlesmeleri imzalanir. Uglincii taraflara farkindahigin artirilmasi igin
gerekli bilgilendirmeler yapilir.

4.3.5. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korumasi i¢in Uygulanan Tedbirler

Ozel nitelikli kisisel veriler icin gerek nitelikleri itibari ile gerekse kisilerin magduriyetine veya
ayrimciliga yol acabilmesinden dolayi yeterli énlemlerin alinmasi gerekmektedir. Kanunu’'nun 6.
maddesinde, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma riski
tastyan kisisel veriler “Ozel Nitelikli” olarak belirlenmistir.

Bu veriler; irk, etnik koken, siyasi diistince, felsefiinang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet,
dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahk{miyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili
veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Pleksus Bilisim, Kanun ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen 6zel nitelikli
kisisel verilerin korunmasinda gerekli tedbirleri almaktadir. Kisisel verileri korumak icin alinan teknik ve
idari tedbirlerde 6zel nitelikli kisisel veriler icin hassasiyet gosterilmektedir.

4.3.6. Kisisel Verilerin Korunmasinin Saglanmasi igin Farkindaligin Yaratiimasi

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemeye ve
verilerin muhafazasini  saglamaya yonelik farkindahgin artirlmasi icin calisanlara gerekli
bilgilendirmeler yapilmakta, egitimler diizenlenmekte ve etkinlikleri 6l¢tilmektedir. Kisisel Verilerin
Korunmasi ve islenmesi Politikasi” ile ilgili diger dokiimanlar, kurumumuzun web sitesinde
yayinlanmistir.



4.4. KiSISEL VERILERI IMHA TEKNIKLERI

Pleksus Bilisim elde ettigi kisisel verilerini kisisel veri sahiplerinin talebi dogrultusunda, yasal
zorunluluklar, nedeniyle veya kamu dizeninin korunmasi igin kullanmasi zorunlu degilse ve is
slreclerini etkilememesi sartiyla imha eder. Veri sahiplerine ait kisisel veriler, Miisterilerimize hizmetin
devam ettirebilmesi, hukuki yiktimlultklerin yerine getirilebilmesi, ¢alisan haklarinin ve yan haklarinin
planlanmasi gereklilikleri ortadan kalktiginda kurumun alacagi karara istinaden imha edilmektedir. Her
yil Veri Sorumlusu irtibat Kisinin belirledigi tarihlerde saklanmasina gerek gériilmeyen kisisel veriler
mevzuata uygun olarak asagida belirtilen tekniklerle imha edilir.

ilgili kanun, yénetmelik ya da mevzuatlarda degisiklik olmasi halinde politikalar revize edilmekte ve
ilgililerine tekrardan duyurulmaktadir.

4.4.1. Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel verilerin silinme yontemleri asagidaki tabloda belirtilmistir.

Veri Kayit Ortami

Aciklama

Fileserver ‘da
bulunan Kisisel
Veriler

Fileserver ‘da yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren silire sona
erenler igin sistem yoneticisi tarafindan ilgili kullanicilarin erisim yetkisi
kaldirilarak silme islemi yapilir.

Elektronik Ortamda
Yer Alan Kisisel
Veriler

Elektronik ortamda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren sire
sona erenler, firma yetkilisi harig diger ¢alisanlar (ilgili kullanicilar) igin hicbir
sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilir.

Fiziksel Ortamda
Yer Alan Kisisel
Veriler

Fiziksel ortamda tutulan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona
erenler i¢in evrak arsivinden sorumlu birim yoOneticisi hari¢ diger ¢alisanlar
icin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilir. Ayrica, lizeri
okunamayacak sekilde cizilerek/boyanarak/silinerek karartma islemi de
uygulanir.

Tasinabilir Medyada
Bulunan Kisisel
Veriler

Flash tabanli saklama ortamlarinda tutulan kisisel verilerden saklanmasini
gerektiren siire sona erenler, medyalardan silinir yada erisim yetkisi sadece
sistem yOneticisine bulunan glivenli ortamlarda saklanir.

4.4.2. Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kisisel verilerin yok edilmesi asagidaki tabloda belirtilmistir.

Veri Kayit Ortami

Aciklama

Fiziksel Ortamda
Yer Alan Kisisel
Veriler

Kagit ortaminda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona
erenler, kagit kiroma makinelerinde geri dondiirtiilemeyecek sekilde yok edilir.

Optik / Manyetik
Medyada Yer Alan
Kisisel Veriler

Optik medya ve manyetik medyada yer alan kisisel verilerden saklanmasini
gerektiren slire sona erenler geri dondiriilemeyecek sekilde fiziksel olarak
okunamaz hale getirilir.




4.4.3. Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi higcbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Kisisel verilerin anonim hale getirilmis olmasi icin; kisisel verilerin, veri sorumlusu veya lglncu kisiler
tarafindan geri dondurilmesi ve/veya verilerin baska verilerle eslestirilmesi gibi kayit ortami ve ilgili
faaliyet alani acisindan uygun tekniklerin kullaniimasi yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gergek kisiyle iliskilendirilemez hale getirilmesi gerekir.

4.5. SAKLAMA VE iIMHA SURELERI

Pleksus Bilisim tarafindan, faaliyetleri kapsaminda islenmekte olan kisisel verilerle ilgili olarak;

e Sireclere bagli olarak gergeklestirilen faaliyetler kapsamindaki tiim kisisel verilerle ilgili kisisel
veri bazinda saklama siireleri Kisisel Veri isleme Envanterinde;
e Veri kategorileri bazinda saklama siireleri VERBIS ‘e kayitta;

S6z konusu saklama siireleri {izerinde, gerekmesi halinde Kisisel Veri irtibat Kisisi tarafindan
glncellemeler yapilr.

Saklama siireleri sona eren kisisel veriler icin re’sen imha edilir.

Kisisel verilerin azami saklanma siireleri asagidaki tabloda belirtilmistir:

VERI AZAMI SAKLAMA SURESI
BiYOMETRIK VERi 14 YIL

CEZA MAHKUMIYETI VE GUVENLIK TEDBIRLERI 14 YIL

CINSEL HAYAT 14 YIL

DERNEK UYELIGI 14 YIL

FELSEFi INANC, DiN, MEZHEP VE DIGER INANCLAR 14 YIL

FINANS 14 YIL

FiZiKSEL MEKAN GUVENLIGI 14 YIL

GENETIK VERI 14 YIL

GORSEL VE ISITSEL KAYITLAR 14 YIL- Talep gelen kadar sinirsiz
HUKUKI iSLEM 14 YIL

IRK VE ETNIK KOKEN 14 YIL

ILETiSIM 14 YIL- Talep gelen kadar sinirsiz
iSLEM GUVENLIGi 14 YIL

KILIK KIYAFET 14 YIL

KiMLIK 14 YIL- Talep gelen kadar sinirsiz
LOKASYON 14 YIL

MESLEKiI DENEYiM 14 YIL- Talep gelen kadar sinirsiz
MUSTERI ISLEM 14 YIL- Talep gelen kadar sinirsiz
0OzLUK 14 YIL

PAZARLAMA 14 YIL

RiSK YONETIMI 14 YIL

SAGLIK BiLGILERi 14 YIL

SENDIKA UYELIGi 14 YIL

SiYASi DUSUNCE BILGILERI 14 YIL

VAKIF UYELiGi 14 YIL




