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PLEKSUS

-Pleksus Bilisim’de Tum Calisanlarimiz ile Birlikte Deger
Katan Hizmetler Uretiriz-

Uzun vadeli is ortakliklari kurmak, miusterilerimize deger katan hizmetler
sunmak, hizmetleri ile aranan/givenilir bir firma olmak icin, Pleksus calisanlari
olarak biz, is etigine ve sirketimiz is yapma kurallarina 6nem verir ve uygulariz.

is etigi tim is yapma sireclerimizde, sirket ici uygulamalarimizda, misteri/is
ortagi/calisan iliskilerimizde en 6nemli unsurdur. Kuruldugumuz 1998 yilindan
bugline kadar her tirll sturecte bu unsura dikkat edilmis ve goz ardi edilmemesi
icin hep birlikte calisilmistir.

is Yapma ilkelerimiz tamamen is etigine dayanir ve sirket olarak var olmamizin
en 6nemli nedenidir. ilkelerimiz ile tim iliskide bulundugumuz kisi/kurumlara
deger katmayi, birlikte gelismeyi ve is yapma suireglerimizi iyilestirmeyi vaat
ederiz.

-Calisan Olarak S6zimuz-

Pleksus cahlisanlari olarak sorumluluklarimizi bilir ve is etigine uygun ilkeler ile
calisiriz. Beraberce olusturdugumuz is ilkelerimizi savunur, bu ilkelere uyulmasi
ve gelistirilmesi konusunda her zaman gorev aliriz.

Bu dokiiman Pleksus’da calisan olabilmek icin izlenecek is ilkelerini etik
cercevede anlatir. Bu dokiman uluslararasi standartlar ve ulusal
standartlar/yasalari dikkate alir ve Pleksus’un tiim partiler ile is yapma ve birlikte
calisma cergevesini belirler.

is ilkelerimiz bu dokiimanda net bir sekilde aciklanir. Sirket yénetimi, calisanlar,
is ortaklari, musteriler ve tedarikciler ile arasindaki is ilkelerini anlatir ve bu
ilkelerin is stireclerindeki etkisini vurgular.
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-llkelerimiz-

Kurum ve bireyler olarak asagidaki ilkeler dogrultusunda varligimizi siirdiiriiriiz.
Degerlerimizi koruyarak ve gelistirerek iyi is yapmaya devam etmek
Kurumsal yénetimde hep daha iyiye gitmek

Etik is ilkelerine uymak ve desteklemek

Diizenli, glivenli ve mutlu is ortami ile yiiksek degerde calisanlar
yetistirmek

Misterilerimize kargi tim sorumluluklarimizi ilkelerimiz dogrultusunda
yerine getirmek

Dirist ve agiklik ilkelerine dayanan is ortakliklari kurmak

Topluma katkida bulunmak
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Hakan Tolga TURGAY
Pleksus Bilisim Teknolojileri A.S.
Yonetim Kurulu Baskani
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-Amac-

Varolma amacimiz; yenilikgi, dncii ve uzman kadromuz ile basta saghk sektori
olmak Uzere; kisi ve kuruluslara tanimlanan gereksinimler dogrultusunda,
kaliteli, maliyet-etkin ve yuksek verimlilikte bilisim ¢dzimleri Gretmek, egitim,
danismanlik ve teknik destek hizmeti vermektir.

-Vizyonumuz-

Hedef Urilnleri, kurulusa 6zgl ¢coziimleri, meslek etigine uygun misteri odakli
ve kaliteli hizmet anlayisi ile bilisim sektoriinde lider kuruluslar arasinda sirekli
var olmak; yurtdigi pazarinda uriin ve hizmetleri ile yer almak; diinyanin 6nde
gelen bilisim kuruluslariile stratejik is ortakliklari gelistirmektir

-Degerlerimiz-

Degerlerimiz, her tirli degisimde degismeyen temel unsurlarimizdir. Tim is
slreclerimizde degerlerimizi bilerek hareket eder, dnceliklerimizi degerlerimize
gore belirleriz.

» Her zaman en iyi performansimizi sergileriz.

» Yaptigimiz islerin kalitesinden emin oluruz.

» is yaparken tiim unsurlara saygi duyariz.

» Daima dirUst davraniriz.

» Sorumluluklarimizi bilir, buna uygun davranislar sergileriz.

» Degerlerimizi koruyarak varhgimizi sirdirebilir ve geliserek buyuyebiliriz.
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-Kurumsal YOnetim-

Yonetim kurulu

Yonetim kurulumuz sirketimizin yonetilmesinden sorumludur. 2 yilda bir
yonetim kurulu secilir. Yonetimde vyer almayan sirket ortaklari sirketin
yonetiminden bagimsizdir.

Yonetim kurulumuz asagidaki konular ile ilgilenir;

» Muhasebe, donemsel finansal raporlama, kar ve zarar

» Kurumsal ve sosyal sorumluluk; stirdirilebilirlik, istihdam uygulamalari,
esit firsatlar,

> Ucret maas diizenlemeleri, ticretlendirme ve yan gelirlerin yénetimi,
is s0zlesmesi devamlilig

» Eleman alimi ve yonetimi sirket ici pozisyonlara yeni personel alma,
atama, poziyon degisikligi.

Tam Uyum

is yapmakta oldugumuz iilkemiz kanun ve dizenlemelerini kabul eder ve tam
uyumlu olarak c¢alisiriz. Tum sirket kayitlarimiz uygulanan kanunlara uygun,
tim gelir ve giderlerimiz raporlanacak sekilde tutulur.Bu kayitlar kendi i¢
raporlarimizi ve dokimanlarimizi hazirlamak icin kullandigimiz tek ve yegane
kayittir.
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-Etik Is Uygulamalari-

is iliskilerimizde yénetimimiz ve calisanlarimiz diiriist, acik ve naziktir.

Boylece, sirketimizin sayginligini korumak igin etik davranisglar sergilememiz
gerektigini bilir, is yaptigimiz kurum/kisilerin sayginligina ve insan haklarina
saygili davrandigimizi biliriz.

lletisim

Tim is yaptigimiz kurum/kisilere esit mesafede durur, hi¢ bir kosulda 6zel
muamale yapmayiz. Islerimizdeki performanslarimiz ve olusan sorunlarimizi
yonetimiz ile paylasiriz. is yaparken gérevimizin bir parcasi olarak dzel yetki
verilmemis ise herhangi bir 3.Parti kurum ve kurulusa ile is streglerimiz ile bilgi
vermeyiz. Sirketimizin kurumsal iliskilerini ve iletisimini yOnetimizin
gorevlendirdigi departmanlar ve kisiler gerceklestirir.

Gizlilik

Calisanlarimiz sirketle ilgili bilgi ve belgelerin gizli oldugunu bilir. Gizliligi olan
bilgilere satis politikalari, musteri bilgileri, tamamladigimiz/sirdirmekte
oldugumuz/ yeni aldigimiz tim projelerdeki bilgi/belgeler, personel kayitlari
olmak Uzere yonetimimiz tarafindan halka aciklanmayan tim bilgiler dahildir.
Tum calisanlarimiz is akdi ile birlikte sirketimiz gizli bilgilerinin korunmasi
konusunda gizlilik anlasmasini imzalayarak ise baslar. Gizlilik anlasmasi ¢alisan
ve isten ayrilan tim calisanlarimiz igin suresiz olarak gecerlidir. Hig bir gizli
bilgi, yonetim tarafindan aksi belirtilmedikge sirket cikarlari dahil olmak tzere
herhangi bir nedenle hicbir ortamda paylasiimaz.

Tum islerimizi musterilerimiz ile belirledigimiz gizlilik kurallari g¢ergevesinde
gerceklestiririz. Bu kapsamda, is yapma sureglerimizde bizimle birlikte ¢alisan 3.
Parti kurum ve kisiler de bu gizlilik kurallarina uygun olarak islerini yirutarler.
Mdsterilerimiz ve servis saglayicilarimizla ylrittigimdiz isler icin detayl ve
baglayici gizlilik anlasmalari yapariz.

Cikar catismalari

Gahsanlarimiz, sirket gikarlariyla ¢atisan sirket disi ticari gikarlara sahip

degildir ve sirketimiz ile is akdi devam ettigi slirece herhangi baska bir ticari
kurumun calisani ya da yoneticisi olmaz, rakip firma ya da kisilere danismanlik
veremez.

Cikar c¢atismasi konusunda sorular olusursa, sorularin yanitlarini kurumsal
ydnetimimiz verir.
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Yolsuzluk

Is slireclerimizde herhangi bir nedene bakilmaksizin yolsuzluga izin verilmez,
gozardi edilmez ve kabul edilmez. Tim calisanlarimiz ve yonetimimiz etik
kurallar disi is yapmamak icin énlemlerini alir. Yonetimin bilgisi disinda higbir
calisanimiz, is yaptigimiz ya da olasi is yapacagimiz herhangi bir kurum/kisiye
parasal degeri olan hediye ya da ikramda bulunmaz. Yonetimimiz ozel
donemlerde hediye ya da ikramda bulunacak ise hediye ve ikramin
kurum/kisilerin karar vermede vyansiz davranmalarini etkileyecek unsurlar
icermeyecek nitelikte olmasini saglar ve bunlarin karsiiginda herhangi bir
beklentisi olmaz.

Cahsanlarimiz is yaptigimiz kurum/kuruluslardan nezaket cergevesinde makul
hediye ve ikramlari kabul eder. Bu hediye ve ikramlar calisanimizin is yapma
surecglerini ve karar vermesini etkileyecek dizeyde olmamalidir. Verilen
hediyenin belirlenen c¢ercevenin disinda oldugu duistnildigid durumlarda
yonetime bu durum ¢alisanimiz tarafindan bildirilir.

Calisanimiz ve ailesi/yakinlari, sirketimiz tarafindan 6denen maas ve diger yan
gelirleri disinda, sirketimiz icin yaptigi is icin herhangi bir kurum/kisiden 6deme
ya da parasal karsiligl olan hediye indirim, promosyon almaz. Bu sekilde gelecek
bir teklifin yolsuzluk oldugunu bilir ve durumu yénetime bildirir.

Sirket kaynaklarinin kullanimi

Tum sirket kaynaklarimiz, is yapabilirligimizi stirdiirmek icin kullanilmaktadir.
Her bir kaynagimizin kullanim amaci vardir ve calisanlarimiz kaynaklarimizin
kullanim amacini bilir. Calisanlarimiz tim sirket kaynaklarimizi sorumlu ve etik
bir bicimde kullanir, kullanim amaci disinda kullanmaz. Sirket kaynaklarinin
tamami sirket islerinin gergeklestirilmesi icin kullanilir, kisisel isler igin
kullanilmaz. Farkinda olmadan amag disi kullanimlarin yonetime bildirilmesi
gereklidir.

Firsatlar

Calisanlarimiz, kurumsal varlik, bilgi veya konumun kullanimindan olusabilecek
kisisel firsatlari kotlye kullanmaz. Kurumsal varlik, bilgi veya pozisyon, kisisel
kazang veya sirketle rekabet icin kullaniimaz.

Fikri mulkiyet

Calisanlarimiz, bizimle c¢alistiklari sire icinde gorevlerine bagh olarak
gelistirdikleri tim tasarim/yontem/uygulamalari yonetime bildirir. Bunlar,
gorevleri veya sirketimizde c¢alismis olmalarindan dolayi gelistirilmis olabilir.
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Bagislar
Yonetim kurulumuz digsinda hi¢bir kurum ya da kisiye sirket adina bagis
yapilamaz.

Rekabet

Serbest ve acik rekabet icerisindeyiz. Yaptigimiz tim islerin kalitesinden emin
olarak rakiplerimiz ile etik ve is kurallari cergevesinde rekabet ederiz.
Rakiplerimizden 6nde olmak icin caba harcariz.

-Calisanlarimiz-

letisim

Cahsanlarimiz ile direkt, karsihikli iliski ve iletisimi destekleyen bir ortam
saglariz. Bu sayede her bir ¢alisanimizin goérisuni agikhkla belirtmesini ister ve
destekleriz.

Bu aclk ortam sayesinde is yapma Dbicimlerimizin ve operasyonel
prosedirlerimizin desteklenecegini ve gelisecegini biliriz.

Maaslar ve ¢alisma kosullari

Calisanlarimizin sayginhgina ve insan haklarina deger veririz. Yetenekleri,
yaptiklari isin kritikligi ve performansa gore piyasa ve sirket kosullarini da
referans alarak 6deme yapariz. Calisanlarimizin belirlenen mesai saatleri
icerisinde calismasini isteriz. Fazla mesai yapilacak ise ¢alisanlarimiza durumu
bildirir, fazla mesai karsiliginda ¢alisanimiza 6deme yapariz. Donemsel egitim
amacli sirketimizde staj yapanlar disinda c¢ocuk c¢alisanimiz yoktur, tim
sozlesmeli calisanlarimiz yetiskinlerden olusur.

Saglik ve glivenlik

Sirketimiz icinde saglik ve glivenligin dnemini biliyor, kazasiz calisma ortami
saglamak icin gerekli tim cabalar sarf ediyoruz. Ulusal kanunlara ve
dizenlemelere uygun saglikl, givenli ve temiz bir ¢alisma ortami saglamak igin

calisiyoruz.
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Esit firsatlar ve kisisel gelisim

Gahsanlarimizi etnik kdken, dil, din, cinsiyet, medeni durum ya da yapilan isle
ilgisi olmayan herhangi bir yetersizlik ya da engellere dayanan ayrimlar
yapmadan, ise uygunluklari ve yeterlilikleri dogrultusunda istihdam eder ve
bizimle calistiklar siire icerisinde kisisel gelisimlerine destek olarak sirketimiz
icerisinde yukselmelerini saglariz. Calisanlarimizin herhangi bir nedenle is
yapma sireglerinde karsilastiklari cinsel, fiziksel ve zihinsel tacize goz
yummayiz. Gerekli tim 6nlemleri alinz.

-Musteriler ve Is Ortaklarimiz-

Etik ticaret

isimizi diristce, etik kurallar cercevesinde, misteri ve is ortaklarimizin hak ve
cikarlarini gozeterek yapariz. Musteri ve is ortaklarimiz ile iliskilerimizin karsilikli
olarak faydali olmasini bekleriz. Misteri ve is ortaklarimizin ilke ve
standartlarimiza saygi duymasini ve olabildigince gelistirmesini bekleriz.

-Toplum-

Kamu iliskisi

Ulusal cikarlara uygun is yapmamiz gerektigini bilir ve kendimizi bu yonde
gelistiririz.

Calisanlarimizi destekleyerek ve tesvik ederek, icerisinde yasadiklari topluma
faydali olmalarini saglar ve liderlik unsurlarini gelistirmeye calisiriz.

Hukuki strecler ve devlet iliskileri
Yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde, sirket, hikiimet ve sivil toplum 6rgutleri
arasinda acik bir iliskiyi destekleriz.

Beylerbeyi Mah.iskele Cad.no:19/1 34676 Universiteler Mah. 1606. Cad. No:4 A blok

Uskiidar / istanbul A208 Bilkent/Ankara
T: 0[212] 347 12 25 F: 0 [212] 347 12 26



PLEKSUS

-llkelerimize Tam Uyum-

ilkelerimizin Uygulanmasi

Bu bildiri, tim calisanlarimiz ile birlikte bizimle is yapan tim 3.partiler icin de
gecerlidir. Her calisanimiz ve is ortagimiz bu bildiriyi is yapma sureglerinde
kilavuz olarak kullanir. Her galisanimizin etik is kurallarina uymasini ve bu
kurallari sirdirmesini bekleriz. Bu bildiride belirtilen ilkelere uyumdaki kisisel
ya da departman bazindaki basarisizlik, is disiplin ve ilkelerine uyumsuzluk
olarak algilanir, disiplin sugu olarak belirlenir ve isbirligini sonlandirma ile
sonuclanabilir.

Bilgilendirme ve Rapor Etme

isle ilgili sureclerde herhangi bir yasal ihlalden veya bu bildiride belirtilen
ilkelerin uygulanmadigina dair bilginiz varsa veya sliphe ediyorsaniz, bu durumu
kurumsal yonetim ile paylasmalisiniz.

Calisanlarimizin ciddi bir disiplin hatasi ile soruna yol agmalarini engellemek igin
her tirli ¢cabayi gosteririz.

Sorular
Bu bildiriyi okuduktan sonra 6zel herhangi bir sorunuz olursa kurumsal yonetim
ile iletisime ge¢cmelisiniz.

Beylerbeyi Mah.iskele Cad.no:19/1 34676 Universiteler Mah. 1606. Cad. No:4 A blok

Usklidar / istanbul A208 Bilkent/Ankara
T: 0[212] 347 12 25 F: 0 [212] 347 12 26





